
Aide aux démarches en ligne

LE PING CALL

ou « arnaque à l'appel en absence »

Définition

Le « Ping Call » est une pratique frauduleuse où un appelant compose un numéro de 
téléphone et raccroche immédiatement sans laisser de message ou sans que l'appel ne 
soit réellement établi. 

Cette technique se pratique également avec un SMS qui vous invite à rappeler un numéro 
inconnu. Prudence !

Le but de cette pratique

• pousser la personne appelée à rappeler le numéro qui est souvent surtaxé, ce qui 
permet à l'appelant de générer des revenus sur le dos de la personne rappelant,

• des  arnaques  au  démarchage  téléphonique  ,  où  un  opérateur  peu  scrupuleux 
appelle  plusieurs  fois  un  numéro  de  téléphone  en  espérant  que  la  personne 
rappelle et tombe sur l'arnaque.

Comment y remédier

1. Ne rappeler que les numéros que vous connaissez ; si vous recevez un appel 
d'un numéro inconnu, il  est préférable de ne pas rappeler et  de vérifier d'abord 
l'identité de l'appelant

2. Bloquer les numéros suspects ou inconnus ; la plupart des smartphones et des 
applications  de  messagerie  offrent  la  possibilité  de  bloquer  les  numéros 
indésirables ;  utilisez  donc  cette  fonction  pour  empêcher  les  appels  frauduleux 
d'atteindre votre téléphone

3. Signaler les numéros frauduleux aux autorités compétentes

✔ La  plate-forme  de  lutte  contre  les  spams  vocaux  et  sms  : 
https://www.33700.fr/

4. Utiliser une application de blocage d'appels frauduleux.
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https://www.33700.fr/
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Une vidéo récapitulative :

Escroquerie téléphonique : attention au ping call ! avec l'ADEIC (INC)

Voici comment fonctionne l'arnaque par SMS

Le Ping Call...ou l'arnaque de l'appel en absence ! 

Fait par Françoise

http://synapse91.com
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https://www.inc-conso.fr/content/escroquerie-telephonique-attention-au-ping-call-avec-ladeic
https://www.youtube.com/watch?v=65w9ms9gC-I
http://synapse91.com/
https://info.signal-arnaques.com/encyclopedie-des-arnaques/ping-call-larnaque-de-lappel-absence/

